
关于再次提醒关注广东医科大学企业微信的通

知

各部门、各单位，全校师生：

为更好地服务广大师生员工，提高工作效率和服务质量，推

动学校教育管理信息化走深走实，再次提请全校师生员工手机关

注“广东医科大学企业微信”，关注后打开接收企业消息选项，即

可通过微信直接访问使用“网办大厅”处理相关工作业务和发送、

接收重要信息。具体操作如下：

1.扫描图 1 二维码关注广东医科大学企业微信。

图 1 广东医科大学企业微信二维码



2.关注后打开“接收企业消息”选项（图 2）。

图 2

3.通过企业微信登录使用“网办大厅”。

在个人微信的通讯录“我的企业”中看到广东医科大学(图

3)，点击后进入，选择“网上办事服务大厅”即可进入(图 4，图

5)。



图 3 图 4 图 5

4.常见问题解决：

4.1 若扫码关注(图 1 二维码)后没有出现图 4 所列的“网上

办事服务大厅”和“网上办事服务大厅消息中心”或提示“该手

机号不存在于企业通讯录中”，则原因可能为扫描时所使用的微

信绑定的手机号与网办大厅预留手机号不一致，可参考以下方式

解决：

4.1.1 教职工修改手机号：网办大厅手机号从学校人事系统

自动同步，遇到该问题优先在人事系统查询手机号是否正确，若

已更换手机号，则在人事系统进行修改并提交，审批通过后数据

会自动更新到网办大厅，之后再次扫码关注。具体操作见下图：

4.1.1.1 网办大厅搜索“教职工信息变更管理”；



4.1.1.2 在教职工信息变更页面最下方找到通讯信息，点击

编辑，修改手机号并暂存；

4.1.1.3 暂存之后，在左侧点击提交，即可进入审批流程，

然后等待审批完成，数据将于次日凌晨自动同步至网办大厅和企

业微信。

4.1.2 学生修改手机号：网办大厅学生手机号是从教务系统

同步而来，应优先检查教务系统手机号是否准确，修改后数据将

于次日凌晨同步至网办大厅及企业微信。



4.2 若按照 4.1 所列步骤完成后依然无法加入，则可能是该

账号在企业微信已被绑定过，可使用 QQ 扫以下二维码入群解决：


